Algemene Voorwaarden – Studio La Marche
Abonnementen
· Abonnementen worden automatisch verlengd tot wederopzegging.
· Er geldt een opzegtermijn van één maand, ingaande op de 1e van de volgende maand. Je blijft gedurende die maand nog lid, waarna het abonnement aan het einde van die maand vervalt.
· Opzeggingen dienen schriftelijk (via e-mail) te worden ingediend. Opzeggingen via telefoon of via de app worden niet geaccepteerd.
· Betaling van abonnementen verloopt via automatische incasso.
· Rittenkaarten worden betaald via iDEAL.
· Het abonnement loopt door tijdens vakantieperiodes en kan niet tijdelijk worden gepauzeerd.

Leskaarten en losse lessen
· Leskaarten zijn persoonlijk en niet overdraagbaar.
· Zonder voorafgaande betaling is geen toegang tot de les mogelijk.
· Er is geen restitutie mogelijk voor aangeschafte leskaarten of losse lessen (inclusief proeflessen).
· Leskaarten zijn 6 maanden geldig vanaf de aankoopdatum.
· Let op de geldigheidsduur zoals vermeld op de factuur bij aanschaf.

Wijzigingen
· Studio La Marche behoudt zich het recht voor om wijzigingen aan te brengen in het lesrooster, evenals in de prijzen van abonnementen en rittenkaarten.
· Indien lessen uitvallen door feestdagen of onvoorziene omstandigheden, kunnen deze op een later moment worden ingehaald.

Annulering
· Groepslessen dienen uiterlijk 24 uur van tevoren te worden geannuleerd, anders wordt de les in rekening gebracht.
· Privélessen dienen eveneens uiterlijk 24 uur van tevoren te worden geannuleerd, anders wordt de les in rekening gebracht.

Aansprakelijkheid
· Studio La Marche is niet verantwoordelijk voor verlies of schade aan persoonlijke eigendommen.
· Deelname aan lessen geschiedt op eigen risico en verantwoordelijkheid van de deelnemer.
· Studio La Marche is niet aansprakelijk voor schade en/of persoonlijk letsel ontstaan tijdens of als gevolg van deelname aan lessen.
· Klachten, blessures of andere fysieke bijzonderheden dienen voorafgaand aan de les te worden gemeld, bij voorkeur tijdig via e-mail.
· Volg te allen tijde de aanwijzingen en instructies van de docent op.

Overig
· Kinderen zijn niet toegestaan in de studio tijdens de lessen.
· Graag 5 à 10 minuten voor aanvang van de les aanwezig zijn.
· Grip socks zijn verplicht uit hygiënisch oogpunt. Zonder grip socks is deelname aan de lessen niet toegestaan.
· Studio La Marche behoudt zich het recht voor om wijzigingen aan te brengen in deze algemene voorwaarden.

